MAILCONSULT

Kompetenz in Informationslogistik

Leistungspakete zur Optimierung Ihrer Informationslogistik: Input - Interne Prozesse - Output

Projektmanagement

Projektplanung - Projektleitung - Projektdokumentation -
Gremienarbeit - Projektcontrolling - Projektreporting

MailConsult tibernimmt die Leitung komplexer Projekte der
Informationslogistik. Wir verbinden modernste Methoden und
fachliches Know-how mit sozialer Kompetenz unserer Berater. Wir
nutzen eine spezielle Projektsteuerungssoftware, die auf die
Anforderungen der Informationslogistik ausgerichtet ist.
Aufgabenstellungen

Die Komponenten des Projektmanagements sind Planungs- und
Steuerungsinstrumente sowie Fiihrungs- und Organisations-
modelle. Als Aufgaben ergeben sich:

Projektauftrag und Ziele definieren

Rahmenbedingungen klaren

Projektorganisation und Kommunikationsstrukturen festlegen
Projektstart (Kick-Off) durchfiihren

Methoden und Tools vorschlagen und vereinbaren
Resourcenplanung vornehmen

Projekt- und Meilensteinplanung vornehmen
Projektdokumentation, Statusreporting

Erfolgsmessung
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Vorgehensweise und Ergebnisse

Unsere Vorgehensweise ist stets an der mit dem Kunden ver-
einbarten Zielstellung ausgerichtet. Unser Handeln basiert auf
einer ganzheitlichen Betrachtung des Projektes und der Projekt-
umgebung.

Trotz aller modernen Technik ist die Einbeziehung aller beteiligten
Menschen von zentraler Bedeutung. Hier z&hlt soziale Kompetenz
und die Erfahrung unserer Projektleiter, denn Projektergebnisse
mussen nach Projektabschluss von den Mitarbeitern des Unter-
nehmens gelebt werden, damit der Projekterfolg dauerhaft sicher-
gestellt wird.

So wird auch die Erniichterungs- und Problemphase, die es in
jedem Projekt gibt, schnell Giberwunden, und man kann sich
wieder der Zielerreichung widmen.

Leistungspakete im Uberblick — Fragen Sie nach einem Angebot:

Prifen und verbessern:
Quickcheck > Benchmark > Audit > Prozessanalyse und -Optimierung
Konzipieren und umsetzen:

Strategieworkshop > Machbarkeitsstudie > Kosten-Nutzen-Analyse >
Ausschreibung > Systemintegration > Projektmanagement

Betreuen und schulen:
Losungseinfihrung > Coaching > Schulung

Sie mdchten..

¢ erkannte Verbesserungs-
maoglichkeiten fur Bear-
beitungsablaufe in Druck-
oder Digitalisierungszentren
oder Poststellen umsetzen

o flir die Umstellung von
papierbasierter auf elektro-
nische Posteingangsbear-
beitung im Unternehmen
externe Fachkompetenz und
Bearbeitungskapazitat nutzen

e in Benchmarks erkannte
Optimierungspotentiale in
der Organisation umsetzen

e ausgeschriebene Leistungen
mit dem neuen Dienstleister
extern, fachlich betreut,
umsetzen

¢ die Reorganisation dezen-
traler Postlogistik im Unter-
nehmen zentralisieren

e bei einem Umzug die
Prozesse der Postlogistik
wie Bearbeitung, Verteilung,
Digitalisierung, Druck- und
Versand gemeinsam mit den
Mitarbeitern neu organi-
sieren

Wir bieten |hnen ..

o erfahrene Fachleute
e praktische Fachkenntnisse
e praxiserprobte Konzepte

o aktuelle Projektdurch-
fihrungsmethodiken
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